
 
 

 
 
 
 

平成 26年 1月 20日 
各 位 

株式会社 北海道銀行 
 

道銀取引優遇サービス『ステップ Do』のサービス内容変更および 
『Doポイント』の新規ポイント付与の終了について 

 
北海道銀行（頭取 堰八義博）では、平成 26年 4月 1日（火）より「道銀取引優遇サービス『ステッ
プDo』（以下、『ステップDo』）」のサービス対象者拡大等の変更に併せて、『ステップDo』に該当
していたお客様に自動付与していた『Do ポイントクラブ』における「Do ポイント」の新規ポイント付
与について、誠に勝手ながら平成 26年 3月 15日（土）の付与をもって終了させていただきますのでお
知らせいたします。 

 
『ステップ Do』につきましては、既に対象となっているお客さまのサービス内容は維持したうえで、
既存の判定条件に加え、新たな判定条件を追加し、より多くのお客様が各種サービスを受けられる内容

に変更いたします。併せて、既に対象となっているお客様の更なる利便性向上のため、サービス内容の

追加・変更も行います。追加・変更内容については、下記をご参照願います。 
また、『Do ポイントクラブ』につきましては、「Do ポイント」の新規ポイント付与を終了させてい
ただきますが、平成 26年 3月 15日まで付与させていただいた「Doポイント」については、これまで同
様に有効期限まではお使い（ポイント交換）いただけます。 

 
当行では、今後ともお客様のご要望にお応えし、心からご満足いただける質の高いサービスのご提供

で、道内ベストバンクを目指します。 
 

記 
 
１．ステップＤｏのサービス変更内容 
（１） 追加する判定条件とサービス内容（新ファーストステップ） 
   

【追加する判定条件】               【サービス内容】 
 
 
 
 
 
 
 
 
※ ファンドミニとは積立投資信託のことです（自動積立金額は年間 12万円以上が必要）。 

 
 
 
 
 
 

道銀Web専用口座「スマート Leaf」 
 ＋ 

給与受取またはファンドミニのお取引 

NISA口座 
       ＋ 
給与受取または年金受取 

 

・当行ATM時間外手数料無料（引出・振込）
・目的型ローン基準金利より 2.5％引き下げ 
・外貨両替手数料 1ドルにつき 1円割引 
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（２） 判定条件・サービス内容の追加・変更内容一覧 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
※ 振込手数料（当行・コンビニＡＴＭ）無料は当行キャッシュカードによる当行本支店あて振込に

限ります。 
※ 振込手数料（インターネットバンキング、モバイルバンキング）半額・無料は当行本支店あて振

込に限ります。 
 
２．「Doポイント」の新規ポイント付与の終了について 
（１）新規ポイント付与最終日 

平成 26年 3月 15日（土） 
（２）「Doポイント」の有効期限は以下のとおりとなります。 

「Doポイント」付与対象期間 有効期限 

平成 24年 4月 1日～平成 25年 3月 31日 平成 26年 3月 31日 

平成 25年 4月 1日～平成 26年 3月 15日 平成 27年 3月 31日 

※ 付与された「Do ポイント」の有効期限は、これまで同様、付与された年度の翌年度末までと
しております（ポイント交換には 200ポイント以上が必要となります）。 

 
以 上 

 
 
 

 

【お客様からのお問い合わせ先】 
＜Doポイントクラブに関すること及びDoポイント残高確認＞ 
  Doポイントクラブ事務局  フリーダイヤル 0120-066-116 
フリーダイヤルをご利用いただけない場合 011-233-2113（有料）  
受付時間 10時～17時（銀行窓口休業日は除きます） 
＜ステップDoに関すること及びDoポイント ID・パスワードの照会＞ 
道銀ダイレクトバンキングセンター フリーダイヤル 0120-506-201 

  フリーダイヤルをご利用いただけない場合 011-818-1125（有料）  
受付時間 9時～18時（銀行窓口休業日は除きます） 

新ファースト 新セカンド

（新設）
（旧ファースト
+旧セカンド）

当行ATM

コンビニATM ×

当行ATM

コンビニATM ×

当行ATM × × × ×

コンビニATM × × × ×

IB・MB × × × 半額

× × × ○ × × × ○

× × × ○ × × × ○

目的型ローン基準金利より2.5％引下げ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

外貨両替手数料1ドルにつき1円割引 ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○ ○

ATM時間外手数料（引出）

ATM時間外手数料（振込）

無料

無料

キャッシュバック

ファースト セカンド サード ゴールド

【改定後】

他行ATM利用手数料キャッシュバック

貸金庫利用手数料半額

　　　　　　　　　　　　　　　　　　ステップ

サービス内容

【改定前】

サード ゴールド

振込手数料 無料 無料


