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 北海道銀行（頭取 笹原 晶博）は、世界最大のオンライン宿泊予約サイト「Booking.com（ブッキング・

ドットコム）」（本社オランダ・アムステルダム）と業務提携しましたので、お知らせいたします。 

本提携は、本年 5月に開催した「北海道銀行インバウンド・プロダクツ 2017」が契機となり、道内への

インバウンド客の受入態勢強化を支援するため提携へと至りました。 

また、同社との業務提携は道内金融機関では初めてとなります。 

記 

１.目的 

急激に拡大する訪日外国人客の中でも、個人客（FIT）層への情報発信、取り込みニーズを抱えている

宿泊業者に対して、当行が同社を紹介し、多様化する経営課題の解決を目指します。 

 

 

 

 

 

 

 

 

２．「Booking.com（ブッキング・ドットコム）」の概要 

（１）1996 年オランダ・アムステルダムで設立、2005 年米国 Priceline グループ（米国 NASDAQ 上場）

傘下の世界最大のオンライン宿泊予約サイト。2009 年に日本法人設立、2015 年には札幌オフィ

スを設立しています。インターネットの普及と個人旅行客の拡大により、急激な成長を遂げてい

ます。 

（２）宿泊施設が登録した時点で、世界に向けて情報発信が可能となり、最大 43 か国語に対応してい

ます。また、カスタマーサービスが日本語を含む 43 か国語で 24 時間年中無休対応しています。 

（３）当社は世界に数億人のユーザーを抱えており、220 以上の国と地域、130 万軒超の宿泊施設の予

約が可能です。 

（４）訪日個人客に対する、口コミ、自社ホームページ、在庫、単価等に対するアドバイスが受けられ

ます。 
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【本件に関するお問い合わせ先】 

 北海道銀行 観光産業推進室 加藤・坂口 TEL 011-233-1271 
 広報ＣＳＲ室 福原・西東 TEL 011-233-1005 
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